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ВСТУП  

Ця інструкція встановлює вимоги до порядку визначення вартості  

послуг, які надаються за всіма напрямами діяльності ДП „ЗАПОРІЖЖЯ-

СТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ” (надалі – Підприємство),  суб’єктам  

господарювання з метою реалізації економічних інтересів держави. Вартість 

послуг повинна бути обґрунтованою та конкурентоспроможною в умовах 

ринкової економіки. 

В процесі надання послуг за напрямами діяльності Підприємства виникає 

необхідність транспортування виконавців та (або) обладнання (еталонів) до 

місця надання послуг, тому ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ” 

самостійно визначає вартість транспортних витрат підприємства та інших 

додаткових послуг. 

Ця інструкція також встановлює локальний порядок самостійного 

формування вартості послуг, які є додатковими і застосовуються у разі 

необхідності при наданні основних послуг за всіма напрямами діяльності 

Підприємства. 

 

1  СФЕРА ЗАСТОСУВАННЯ 
 

1.1 Ця інструкція поширюється на всі структурні підрозділи (відділи, 

служби і т.ін.) ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ”, які надають 

послуги. 

1.2 Ця інструкція реалізує вимоги: п.8.1 стандарту ДСТУ ISO 9001:2015,  

ст. 29 Закону України „Про метрологію та метрологічну діяльність”, ст. 31 

Закону України „Про технічні регламенти та оцінку відповідності”, Правил 

визначення вартості робіт з оцінки відповідності вимогам технічних 

регламентів, що виконуються призначеними органами з оцінки відповідності та 

визнаними незалежними організаціями; відповідно до сфери застосування цієї 

інструкції. 

1.3  Інструкція  розроблена  у відповідності до вимог ІУ.01. 

1.4 Відповідальним за впровадження та актуалізацію цієї інструкції є 

фінансово-економічний відділ. 

 

2 НОРМАТИВНІ  ПОСИЛАННЯ 

 

У цій інструкції є посилання на такі документи: 

- Закон України „ Про метрологію та метрологічну діяльність” від 

05.06.2014 р. № 11314-VІІ; 
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- Закон України „ Про технічні регламенти та оцінку відповідності” від 

15.01.2015 р. № 124-VІІ; 

- ДСТУ ISO 9001:2015 – Системи управління якістю. Вимоги; 

- Порядок оплати робіт з проведення повірки законодавчо регульованих 

засобів вимірювальної техніки, що перебувають в експлуатації, та визначення 

вартості таких робіт, затверджений Постановою КМУ від 28.10.2015 р. №865; 

- Правила визначення вартості робіт з оцінки відповідності вимогам 

технічних регламентів, що виконуються призначеними органами з оцінки 

відповідності та визнаними незалежними організаціями, затверджені 

Постановою КМУ від 12.07.17 №514; 
- Норми часу, необхідного для проведення повірки законодавчо 

регульованих засобів вимірювальної техніки, що перебувають в експлуатації, 
затверджені наказом Міністерства економічного розвитку і торгівлі України 
21.12.2015 №1719, зареєстровані в Міністерстві юстиції України 14.01.2016 р. 
за №51/28181 

- Положення (стандарт) бухгалтерського обліку 16 «Витрати», 

затверджене Міністерством фінансів України 31.12.1999 №318 із змінами; 

- «Про    формування   витрат  паливно-мастильних матеріалів»,  наказ 

ДП «ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ» від 02.01.2019 р. № 11; 

- «Про облікову політику підприємства», наказ ДП «ЗАПОРІЖЖЯ-

СТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ» від 03.01.17 р. № 01-ф  ;  

- ІУ.01 – Інструкція. СУЯ. Порядок розробки, оформлення, затвердження 

та впровадження документів системи управління якістю. 

- ІУ.09 – Інструкція. СУЯ. Порядок обліку, зберігання, обігу документів 

СУЯ та внесення до них змін. 

 

  3 ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ ПОНЯТЬ 

 

В цій інструкції надані такі терміни та їх визначення:  

Норма часу –  встановлена середня кількість робочого часу, яка 

об’єктивно необхідна і достатня для надання послуг різними виконавцями в 

певних організаційно-технічних умовах робочого місця; 

Вартість – економічна категорія, яка виражає уречевлену суспільно 

необхідну працю, яку потрібно затратити для надання послуг;  

Калькуляція – спосіб групування витрат і визначення собівартості 

послуг.  

 

 

 

 

 



ДП 

„ЗАПОРІЖЖЯ-

СТАНДАРТ-

МЕТРОЛОГІЯ” 

Інструкція ІУ.05-10/2020 

Система управління якістю 

Порядок визначення вартості  послуг  

Редакція 10 

Аркуш  5 

 

4  СКОРОЧЕННЯ 

 

ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ” (Підприємство) – 

ДЕРЖАВНЕ ПІДПРИЄМСТВО „ЗАПОРІЗЬКИЙ НАУКОВО-ВИРОБНИЧИЙ 

ЦЕНТР СТАНДАРТИЗАЦІЇ, МЕТРОЛОГІЇ ТА СЕРТИФІКАЦІЇ”; 

ФЕВ– фінансово-економічний відділ; 

ВВ – відповідальний співробітник основного виробничого відділу; 

ВФЕВ – відповідальний співробітник  фінансово-економічного відділу 

(сектору планування та економічного аналізу); 

ЗГД – заступник генерального директора ( або уповноважена особа);  

НП – начальники основних виробничих відділів; 

ПДВ – податок на додану вартість; 

В – виконання; 

К – контроль; 

Р – відповідальність і прийняття рішень; 

С – сприяння; 

ЗР ЗВТ – законодавчо регульовані засоби вимірювальної техніки; 

ПММ – пально-мастильні матеріали.  

 

5 ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ТА ПОВНОВАЖЕННЯ 

 

Схема відповідальності та повноважень при визначенні вартості послуг 

викладена у таблиці 1. 

Таблиця 1 
Діяльність ЗГД НП ФЕВ ВВ ВФЕВ 

1 Визначення 

трудомісткості послуг 

 

Р 

 

К 

  

В 

 

2 Надання фактичних 

фінансових показників 

 

Р, К 

 

        

 

В 

 

 

 

3 Розрахунок 

калькуляційної одиниці 

 

Р, К 

  

 

  

В 

 

6 ПОРЯДОК ВИЗНАЧЕННЯ  ВАРТОСТІ КАЛЬКУЛЯЦІЙНОЇ 

ОДИНИЦІ ЧАСУ  

 

6.1 Вартість послуг, які надає ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТ-

МЕТРОЛОГІЯ” суб’єктам господарювання, розраховується на підставі 

трудомісткості їх виконання та вартості  калькуляційної одиниці – однієї 

людино-години виконавців цих послуг. 

 6.2 Трудомісткість послуг визначається відділом-виконавцем послуг з 

оформленням довідки про трудомісткість  послуги або хронометражної карти 
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(форми Ф1.ІУ.05 та Ф2.ІУ.05), затвердженої заступником генерального 

директора за напрямом діяльності або особою, на яку покладені ці обов’язки. 

6.3 Гранична трудомісткість послуг з повірки ЗР ЗВТ визначається 

«Нормами часу, необхідного для проведення повірки законодавчо регульованих 

засобів вимірювальної техніки, що перебувають в експлуатації». Трудомісткість 

послуг з оцінки відповідності, із стандартизації, з випробувань та інших 

метрологічних послуг визначається на підставі локальних документів систем 

управління ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ” за напрямами 

діяльності. 

6.4 Базою для формування вартості розрахункової калькуляційної 

одиниці часу є фактичні витрати за даними фінансової звітності за попередній 

рік. Виняток становить заробітна плата, яка враховується в калькуляційну 

одиницю часу послуг за даними штатного розпису на дату розрахунку (або 

економічно обґрунтованого проекту штатного розпису на майбутній період), 

окрім заробітної плати водіїв за основними напрямами діяльності  та фактичних 

витрат на утримання автотранспорту, який використовується для надання 

конкретних видів послуг за напрямами діяльності Підприємства. Додаткова 

заробітна плата приймається в розрахунок не більше 50% від основної 

заробітної плати. 

6.5 При калькулюванні послуг визначаються  прямі та непрямі витрати. 

До прямих витрат включаються: 

- витрати на оплату праці (основна і додаткова заробітна плата); 

- єдиний соціальний внесок; 

- амортизація основних засобів (або економічно обґрунтована планова 

амортизація на майбутній період); 

- інші прямі витрати (матеріальні витрати, витрати з оплати робіт та 

послуг сторонніх організацій, підготовка кадрів, за оренду і т. ін.). 

До непрямих витрат включаються загальновиробничі, адміністративні 

витрати та витрати на збут, які розподіляються шляхом пропорційного 

віднесення їх до суми основної заробітної плати працівників, які виконують 

послуги за напрямами діяльності. 

6.6 Вартість розрахункової калькуляційної одиниці часу обчислюється за 

формулою: 

Воч = (Сп + Пр)/Фрч, 

 

де Воч  -  вартість розрахункової калькуляційної одиниці часу, гривень за одну 

людино-годину; 

     Сп - повна собівартість, яка включає виробничу собівартість, адміністративні 

витрати та витрати на збут, гривень; 
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     Пр -  прибуток, який не повинен перевищувати 20 відсотків від повної 

собівартості, враховуючи конкурентоспроможність Підприємства в умовах 

ринкової економіки; 

     Фрч – фонд робочого часу основних виконавців послуг, людино-годин. 

6.7 Розподіл загальновиробничих, адміністративних витрат та витрат на 

збут здійснюється пропорційно сумам посадових окладів за штатним розписом 

основних виконавців послуг (відповідно до  Порядку оплати робіт з проведення 

повірки законодавчо регульованих засобів вимірювальної техніки, що 

перебувають в експлуатації, та визначення вартості таких робіт). 

6.8 Усі додаткові витрати (придбання специфічних матеріалів, витрати на 

відрядження основних виконавців, послуги співвиконавців, транспортні 

витрати і т. ін.), що не враховані у вартості розрахункової калькуляційної 

одиниці часу, розраховуються окремими калькуляціями за формою Ф3.ІУ.05, 

Ф4.ІУ.05.  

6.9 Вхідними даними процесу визначення вартості послуг є документ про 

трудомісткість послуг, які надаються. 

6.10 Вихідними даними  процесу визначення вартості послуг є документ 

про  вартість  послуг  (калькуляції, Переліки вартості послуг), які  надаються 

ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ”. 

6.11 Вартість послуг визначається без урахування податку на додану 

вартість, що нараховується згідно з діючим законодавством. 

6.12 Перегляд вартості розрахункової калькуляційної одиниці часу 

здійснюється не частіше одного разу на рік, але не пізніше 1 грудня поточного 

року. 

6.13 При необхідності, на підставі того, що постановами НБУ була 

виведена з обігу більшість монет, а також для спрощення взаємодії з 

Замовниками, застосовувати заокруглення вартості послуг до сум кратних 1 

гривні (керуючись правилами заокруглення) за погодженням з генеральним 

директором Підприємства. 

6.14 Розрахунок вартості калькуляційної одиниці часу здійснює 

фінансово-економічний відділ (сектор планування та економічного аналізу) за 

формою Ф5.ІУ.05 відповідно до  Порядку оплати робіт з проведення повірки 

законодавчо регульованих засобів вимірювальної техніки, що перебувають в 

експлуатації, та визначення вартості таких робіт, та положення (стандарту) 

бухгалтерського обліку 16 «Витрати». 

6.15 Відповідальним за обґрунтованість визначення вартості послуг є 

генеральний директор Підприємства. 
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7 ПОРЯДОК ВИЗНАЧЕННЯ  ВАРТОСТІ ТРАНСПОРТНИХ 

ВИТРАТ  

 

7.1 Вартість транспортних витрат за основними видами діяльності з 

використанням власного автомобільного транспорту (надалі – автотранспорт), 

які надаються ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТМЕТРОЛОГІЯ” суб’єктам 

господарювання, розраховується на підставі фактичних витрат за даними 

фінансової звітності за попередній рік, наказу про формування витрат паливно-

мастильних матеріалів та наказу про облікову політику Підприємства. 

 7.2 Вартість транспортних витрат складається з вартості розрахункової 

калькуляційної одиниці часу роботи автотранспорту (1 людино-години роботи 

автотранспорту), вартості пального для пробігу 1 км та вартості  пального для 

розвантажувально-завантажувальних послуг (у разі надання таких послуг).  

7.3 Базою для формування вартості розрахункової калькуляційної 

одиниці часу роботи автотранспорту є фактичні витрати Підприємства на його 

утримання та використання за даними фінансової звітності за попередній рік. 

Виняток становить заробітна плата водіїв, яка враховується в калькуляційну 

одиницю часу робіт (послуг) за даними штатного розпису на дату розрахунку 

(або економічно обґрунтованого проекту штатного розпису на майбутній 

період), та вартість ПММ автотранспорту, який застосовується для надання 

послуг за основними напрямами діяльності. Додаткова заробітна плата водіїв 

автотранспортних засобів приймається в розрахунок не більше 45% від 

основної заробітної плати. 

7.4 При калькулюванні вартості одиниці часу роботи автотранспорту 

визначаються  прямі та непрямі витрати. 

До прямих витрат включаються: 

- витрати на оплату праці (основна і додаткова заробітна плата водіїв 

виробничих підрозділів); 

- єдиний соціальний внесок; 

- амортизація автотранспорту; 

- інші прямі витрати на утримання автотранспорту (технічне 

обслуговування, технічний огляд, ремонт, автозапчастини, автоматеріали і т. ін. 

(за винятком вартості ПММ автотранспорту, який застосовується для надання 

послуг виробничими підрозділами), які розподіляються шляхом пропорційного 

віднесення їх до сум основної заробітної плати водіїв за напрямами діяльності. 

До непрямих витрат включаються загальновиробничі, адміністративні 

витрати та витрати на збут, які розподіляються шляхом пропорційного 

віднесення їх до суми основної заробітної плати працівників за напрямами 

діяльності Підприємства та водіїв (відповідно до штатного розпису на дату 

розрахунку або економічно обґрунтованого проекту штатного розпису на 











ДП 

„ЗАПОРІЖЖЯ-

СТАНДАРТ-

МЕТРОЛОГІЯ” 

Інструкція ІУ.05-10/2020 

Система управління якістю 

Порядок визначення вартості  послуг  

Редакція 10 

Аркуш  13 

 

Додаток А 

Форма «Хронометражна карта» 

(Ф1.ІУ.05) 

 

Ф1.ІУ.05 

        ЗАТВЕРДЖУЮ 

       Заступник генерального директора  

за напрямом діяльності  

(або уповноважена особа) 

ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТ- 

МЕТРОЛОГІЯ” 

       _____________ (ініціали, прізвище) 

       “___ ” _____________20____ 

 

ХРОНОМЕТРАЖНА КАРТА 

Вводиться  в дію з___________________ 

Відділ-виконавець 

Найменування:_______________________________________________________ 

Нормується 
Виконавець ___________ Посада _____________________ Стаж роботи ____ 

Застосоване 

обладнання 

Наймену-

вання 

етапів 

відповідно 

до нормат. 

документів 

Ручна 

(Р) або 

автом. 

(А) 

Номер 

спостереження Сума  

результа- 

тів,год. 

К-сть 

урахов.

резуль-

татів 

Середня 

тривал. 

операції, 

год 

1 2 3 4 5 

Результати  

спостережень, год 

           

           

            

           

           

           

           

           

Всього:             люд. год 

 

 Начальник відділу    ________________________________ 

 Виконавці :        ________________________________      

     ________________________________ 
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„ЗАПОРІЖЖЯ-

СТАНДАРТ-

МЕТРОЛОГІЯ” 

Інструкція ІУ.05-10/2020 

Система управління якістю 

Порядок визначення вартості  послуг  

Редакція 10 

Аркуш  14 

 

Додаток Б 

Форма «Довідка про трудовитрати» 

(Ф2.ІУ.05) 

 

Ф2.ІУ.05  

        ЗАТВЕРДЖУЮ 

       Заступник генерального директора  

за напрямом діяльності  

(або уповноважена особа) 

ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТ- 

МЕТРОЛОГІЯ” 

       _____________ (ініціали, прізвище) 

       “___ ” _____________20____ 

 

ДОВІДКА 

про трудовитрати  

Найменування:______________________________________________________ 

Відділ: _________________________________________________________ 

Сектор:________________________________________________________ 

  
№ 

з/п 
Найменування  етапів 

Трудоміст-         

кість,  люд. год 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

ВСЬОГО:   

 

 

Начальник відділу   ______________________                             

 

Начальник сектору  ______________________                

 

 



ДП 

„ЗАПОРІЖЖЯ-

СТАНДАРТ-

МЕТРОЛОГІЯ” 

Інструкція ІУ.05-10/2020 

Система управління якістю 

Порядок визначення вартості  послуг  

Редакція 10 

Аркуш  15 

 

Додаток В 

Форма «Калькуляція» 

(Ф3.ІУ.05) 

 

Ф3.ІУ.05 

                                                                                ЗАТВЕРДЖУЮ 

       Генеральний директор  

(або уповноважена особа) 

ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТ- 

МЕТРОЛОГІЯ” 

       _____________ (ініціали, прізвище) 

       “___ ” _____________20____ 

 

 
КАЛЬКУЛЯЦIЯ №        ____________ КОД : _____ 

    

  

Найменування:  ___________________________________________________________________ 

Замовник:  ___________________________________________________________________ 
    

№ 

з/п 
Найменування статей витрат % Сума, (грн) 

    

1 Основна та додаткова заробітна плата    

2 Єдиний соціальний внесок   

3 Матеріали (специфічні)   

4 Амортизаційні відрахування   

5 Інші прямі витрати   

6 Загальновиробничі витрати   

7 Витрати на відрядження   

8 Виробнича собівартість   

9 Адміністративні витрати   

10 Витрати на збут   

11 Повна собівартість   

12 Прибуток   

13 Вартість послуги без ПДВ   

14 Податок на додану вартість   

15 Вартість послуги з ПДВ   

 
Головний бухгалтер                                                 ______________  

                                                                                        (підпис) 

 

Начальник сектору ФЕВ                                         ______________ 

                                                                                        (підпис)  

Відповідальний співробітник ФЕВ                        ______________ 

                                                                                        (підпис) 
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Редакція 10 

Аркуш  16 

 

Додаток Г 

Форма «Калькуляція» 

(Ф4.ІУ.05) 

 

Ф4.ІУ.05 

                                                                                ЗАТВЕРДЖУЮ 

       Генеральний директор  

(або уповноважена особа) 

ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТ- 

МЕТРОЛОГІЯ” 

       _____________ (ініціали, прізвище) 

       “___ ” _____________20____ 

 

 
КАЛЬКУЛЯЦIЯ №        ____________ КОД : _____ 

    

Відділ(сектор)-виконавець 

Найменування:  ___________________________________________________________________ 

Замовник:  ________________________________________________________________________ 
    

№ 

з/п 
Код Найменування Кількість 

Вартість 1 

одиниці 
Сума, (грн) 

      

       

      

      

      

      

      

 Витрати на відрядження    _________ 

 Додаткові витрати    _________ 

 Вартість без ПДВ    _________ 

 Податок на додану вартість (20%)   _________ 

 Вартість:    _________ 

 
Головний бухгалтер                                                 ______________  

                                                                                        (підпис) 

 

Начальник сектору ФЕВ                                         ______________ 

                                                                                        (підпис)  

Відповідальний співробітник ФЕВ                        ______________ 

                                                                                        (підпис) 
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Редакція 10 

Аркуш  17 

 

Додаток Д 

Форма «Калькуляція вартості 1 людино-години» 

(Ф5.ІУ.05) 

 

Ф5.ІУ.05 

                                                                                ЗАТВЕРДЖУЮ 

       Генеральний директор  

(або уповноважена особа) 

ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТ- 

МЕТРОЛОГІЯ” 

       _____________ (ініціали, прізвище) 

       “___ ” _____________20____ 

 

 
КАЛЬКУЛЯЦIЯ №        ____________ КОД : _____ 

    

  

Найменування:  ___________________________________________________________________ 

    

№ 

з/п 
Найменування статей витрат % Сума, (грн) 

    

1 Основна та додаткова заробітна плата    

2 Єдиний соціальний внесок   

3 Амортизаційні відрахування   

4 Інші прямі витрати   

5 Загальновиробничі витрати   

6 Виробнича собівартість   

7 Адміністративні витрати   

8 Витрати на збут   

9 Повна собівартість   

10 Прибуток   

11 Вартість послуги без ПДВ   

12 Податок на додану вартість   

13 Вартість послуги з ПДВ   

 
Головний бухгалтер                                                       ______________  

                                                                                                (підпис) 

Начальник сектору ФЕВ                                                ______________ 

                                                                                                (підпис) 

Відповідальний співробітник ФЕВ                               ______________ 

                                                                                                (підпис) 

Узгоджено: 

 

Заступник генерального директора за напрямом       ______________ 

 діяльності (або уповноважена особа)                        (підпис) 

 



ДП 

„ЗАПОРІЖЖЯ-

СТАНДАРТ-

МЕТРОЛОГІЯ” 

Інструкція ІУ.05-10/2020 

Система управління якістю 

Порядок визначення вартості  послуг  

Редакція 10 

Аркуш  18 

 

Додаток Е 

Форма «Службова записка для калькуляції з використанням автотранспорту» 

(Ф6.ІУ.05) 

 

Ф6.ІУ.05 
                                                                                   Начальнику сектору планування та  

                                                                                   економічного аналізу ФЕВ 

ДП „ЗАПОРІЖЖЯСТАНДАРТ- 

МЕТРОЛОГІЯ” 

       _____________ (ініціали, прізвище) 

       начальника відділу(сектору) 

       _____________ (ініціали, прізвище) 
 

СЛУЖБОВА ЗАПИСКА №  ____________ 

Від  «___» ______________ 20___ 

 

Відділ(сектор)-виконавець 

Прошу розробити калькуляцію для __________________з  використанням автотранспорту 

Підприємства. Автомобіль _____________ державний номер __________. 

 

Позиції згідно переліку: 

Код послуг Кількість одиниць 
Номер та дата 

калькуляції 

Код послуги 

(калькуляційний) 

Вартість без 

ПДВ, (грн) 

     

 
____________________________________________________________________________________ 

(назва підприємства та його місцезнаходження, код ЄДРПОУ) 

з урахуванням витрат на відрядження та доставку еталонів.  

 

Відстань до об'єкта та назад, км: 

Населений пункт І категорії _________ 

Населений пункт ІІ категорії_________ 

Населений пункт ІІІ категорії________ 

За межами населеного пункту________ 

Час використання автотранспорту                                                                    _______ год 

Час використання маніпулятора /максимальне навантаження                                        _______ год(т) 

Кількість діб відрядження                                                                                _______ 

Кількість відряджених осіб                                                                               _______ 

Вартість проживання однієї особи за добу (з ПДВ 20% / без ПДВ)                   _______ грн 

Стоянка автотранспорту за добу (з ПДВ 20% / без ПДВ)                                                _______ грн 

Кількість діб проживання та стоянки автотранспорту                                            _______ 

Вартість квитків                                                                                                                     _______ грн 

 

 
 

Головний метролог  

Начальник відділу(сектору)-виконавця                                                              

Відповідальний співробітник ТЕВ 
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ЛИСТ РЕЄСТРАЦІЇ ЗМІН 

Ф6.ІУ.09 
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